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基于元宇宙路向的万联时代社会变迁探论

谢俊贵

〔〔摘要〕〕  最近几年，网络技术学领域和网络社会学领域出现不少新的概念，特别值得

重视且具有较强未来学意义的概念有两个：元宇宙和万联时代。两者都是对未来网络发展

的一种预知。所不同的是，元宇宙是对未来网络技术发展的一种预见，万联时代则是对未

来网络社会发展的一种推测。将两者加以比较分析和结合考察，显得很有必要。考察发

现，两者之间存在着一种逻辑关系，即元宇宙是迈向万联时代的一种网络技术路向，万联

时代则是由元宇宙等技术所形塑的一种网络社会形态。以此为基础，对基于元宇宙路向的

万联时代社会变迁进行分析和预估，把握万联时代的社会变迁趋势，从而优先做好万联时

代社会变迁规划，以实现万联时代自觉变迁和前置治理，具有重要意义。
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一、引言

2021 年，一个出自 1992 年出版的科幻小说 《雪崩》 且为作者尼尔·斯蒂文森取名“元宇宙”

（Metaverse）的新概念突然在互联网业界流行，迅速吸引许多人的眼球，搅动着全球互联网业界。在国

外，互联网业界布局“元宇宙”显出颇大动作，游戏公司、微软公司、脸书、苹果公司等纷纷入局“元

宇宙”。韩国一个叫“元宇宙联盟”的组织，开始游说当地政府和企业合力研发一项开放的全国VR平

台。① 在国内，一些实力较强的互联网企业也于 2021年迅速投入“元宇宙”布局。字节跳动斥资 90亿

元收购国内VR硬件创业公司Pico布局元宇宙；腾讯CEO马化腾公开回应火爆的“元宇宙”话题。② 网
易申请注册了网易元宇宙、雷火元宇宙、伏羲元宇宙等商标；百度申请注册了“Metaapp”商标。③ 有
人编排出一个《2022年中国元宇宙企业综合实力TOP10排行榜》④，以显业界一派火热景象。

“元宇宙”这一新概念的流行及其对全球互联网业界的搅动，不仅引起了科技界、经济界的高度重

视，而且引起了媒体界、社科界的重视。借由中国知识资源总库的 Web of Science 链接，通过含有
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“Metaverse”的题名检索，查得记录 193条。而在CNKI的中文数据库中，通过“元宇宙”题名检索，查

得记录 874条。在这 874条记录中学术论文较少，不足 150篇，而发表于CSSCI（含扩展版）刊物的论文

86篇。① 论文数较多的学科大致有传播学、图书情报学、教育技术学、文艺学、法学等；研究取向重在

元宇宙对经济社会发展的作用及在特定领域的应用设想，而从社会学角度论及元宇宙有关问题的论文可

谓稀缺。诚如刘少杰教授所言，“当元宇宙被称为 2021年最令人们瞩目的热词，关于元宇宙研究的学术

论文和新闻评论大量发表之时，却很少能够看到来自社会学领域的研究成果。”②
在科技界对元宇宙的进军争先恐后，媒体界对元宇宙的关注热度非凡的时候，社会学界对元宇宙的

研究却显得相对迟缓的现象确实有点不够合适。初步分析造成这一现象的原因，恐怕与以下几个主要方

面的实情有关：第一，当今时代是一个“技术的加速”或“科技加速”的时代③，科学技术发展一日千

里。在社会学界刚刚开始对 5G网络进行系统研讨之时，元宇宙又跃入人的眼帘，社会学界要跟上当代

技术发展的速度看来真不容易；第二，当代社会是一个多种新的技术迅速发展并对社会形成多种影响、

带来多种社会风险的时代，社会学界需要研讨的问题很多，要对每一种新技术的社会影响都加以研究，

显然力不从心；第三，“元宇宙”基本上处于理念建构的阶段，不少人对元宇宙这一相对晦涩的概念还

未达到一种深入的理解，要社会学界在如此情况下做出及时反应其实也有难度。

当然也应该知道，尽管从学术上讲“元宇宙”目前还只是一个概念，但它已经受到科技界的高度重

视，得到企业界、金融界的巨额风投，从某种意义上说，“元宇宙”技术目标的实现、社会应用的推广

并不是一个遥遥无期的事情，在当代技术加速变迁的社会里，预期会像 5G网络一样不断加快开发步伐

并渐次进入人们的社会生活，且对当代社会变迁产生某种影响。所以，社会学界尤其网络社会学界集结

一定力量，切实开展“元宇宙”的社会学研究，显得很有必要。可喜的是，2022年 4月由中国人民大学

社会学理论与方法研究中心、安徽大学社会与政治学院、吉林大学哲学社会学院等单位联合主办，安徽

大学数字乡村建设研究院承办的“面向元宇宙：迎接网络社会发展的第三次浪潮研讨会”以线上线下相

结合的形式得以举行④，可谓开了中国社会学界进行元宇宙社会学研究的先河。

本文作为上述会议的参会论文，主要从社会变迁与社会规划的角度，将“元宇宙”这一新的概念与

另一个网络社会学概念“万联时代”结合起来考虑，具体讨论元宇宙技术发展可能对万联时代社会变迁

的负面影响和给万联时代社会变迁带来的社会风险，以及如何通过社会学的社会规划有效实现万联时代

的社会规划变迁与社会前置治理的问题。囿于元宇宙的发展仍属起步阶段，本文只是一项探索性、前瞻

性的理论研究，其研究方法主要采用网络记实法和理论分析法。重点是在讨论元宇宙与万联时代的逻辑

关系基础上，将“元宇宙”视为一种迈向万联时代的技术路向，对基于元宇宙路向的万联时代社会变迁

进行一定的社会预测，进而思考基于元宇宙路向的万联时代社会变迁可能带来的某些社会风险，目的是

为做好中国万联时代的社会变迁规划、推进网络社会的前置治理提供一定的参考。

二、元宇宙：迈向万联时代的图景化技术路向

最近几年，网络技术学领域出现了许多新的概念，如互联网+、大数据、人联网、物联网、万联网、

工业互联网、车联网、泛互联网、全真互联网、元宇宙等，网络社会学领域也出现了一些新的概念，如

人联时代、信联时代、万联时代等。在这些新的概念中，特别值得重视且具有较强未来学意义者有两

个：一个是元宇宙，另一个是万联时代。这两个概念都是对未来网络发展的一种预见。所不同的是，元

宇宙是对未来网络技术发展的一种预期，而万联时代是对未来网络社会发展的一种预见。这两个概念大

致在同一时段开始受到学界重视，显然不是一种巧合，而是一种发展逻辑在网络时代的显露。那么，元

宇宙与万联时代存在何逻辑关系？这是讨论未来网络社会变迁时有必要理清的一个基本问题。

①  中国知识资源总库（CNKI），检索时间：2022年3月15日。

②  刘少杰：《从集体表象到数字表象——论元宇宙热潮的演化逻辑与扩展根据》，《河北学刊》 2022年第4期。

③  哈尔特穆特·罗萨：《加速：现代社会中时间结构的改变》，董璐译，北京：北京大学出版社，2015年，第86—89页；哈特

穆特·罗萨：《新异化的诞生：社会加速批判理论大纲》，郑作彧译，上海：上海人民出版社，2018年，第13—15页。
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1. “元宇宙”的基本涵义与实质

“元宇宙”最早是一个与网络信息技术发展相关的科幻概念，是对未来网络信息技术及其可塑造的

高超虚拟空间的一种图景化的技术构思。近年来，元宇宙概念由科幻转向实在的技术领域，为人类探索

新的网络信息技术、推进网络高效利用提供了一条新的技术路向。在技术领域，所谓元宇宙也称为网络

虚拟实境，是人类利用先进的网络信息技术而开发的一个与现实世界平行且交互作用的数字化虚拟实境

或数字化虚拟空间。在这个数字化虚拟空间中，人们通过利用数字化虚拟实境头盔，即可进入到一个技

术先进的虚拟现实环境中进行游戏、工作和交流，并且能够获得比以往更好的一种沉浸式体验。从有关

元宇宙问题的讨论来看，目前大致可以从技术学角度对元宇宙加以以下方面的认识。

第一，元宇宙是一种先进网络发展的技术创意。“元宇宙”最早出自于 1992年出版的一部科幻小说

《雪崩》，说明它最早乃是一个科幻创意，或者说是作者在技术想象力作用下对未来先进网络技术及其功

能的一种想象。这种科幻创意或想象，或许受到创造学上所推崇的一个更早的成功案例“阿波罗”登月

号技术创意的某些影响，原因是它在科幻创意和浪漫表达方面与“阿波罗”登月号的技术创意案例在较

大程度上有异曲同工之妙。当然，即使作为一部科幻小说对未来网络技术及其功能的一种想象，这种想

象并不是缺乏技术依据或偏离技术逻辑的。相反，从近年网络信息技术研发的进展来看，恰恰表明了这

种科幻创意或想象是有着技术依据且遵循技术逻辑的。当这种科幻创意或想象在近来被技术专家或技术

团队从小说中翻出来并发现其现实价值后，人们对这种科幻创意或想象倍加推崇，并进行了技术可能性

的某些探索，从而使其成为对未来先进网络发展的一种技术创意。

第二，元宇宙是一种先进网络技术的技术组合。创造学研究表明，每一项技术都有其初始用途，但

也不止于其初始用途，通过技术组合不仅可以提升现有技术的优势，而且可以使技术产生新的功能。

“阿波罗”登月号在技术创新方面所运用的最重要、最出色也是最成功的创意方法就是技术组合或技术

集成。后来的智能手机也如此。据有关资料显示，在“阿波罗”登月号的研制过程中，专家们发现，当

时已有的技术在“阿波罗”登月号所需要的技术中占有绝大部分，真正需要新开发的技术只占极少数。

“阿波罗”登月号的技术开发主要用到的创意方法就是技术组合，当然也少不了要做一些新技术开发。

正如“阿波罗”登月号的技术开发一样，“元宇宙”基本面上的技术创意也就是技术组合或技术集成。

据有关专家所言，“元宇宙”就是一个已有的网络信息技术成果加上一定关键技术攻关成果在“元宇宙”

概念上的组合创新。可见，元宇宙基本上是一种先进网络技术的技术组合。

第三，元宇宙是一种先进网络社会的技术载体。网络社会也叫虚拟社会，按照著名社会学家曼纽

尔·卡斯特的意思，网络社会是其社会结构由基于微电子的信息与通信技术推动的网络组成的一种社

会。① 网络社会有原初形态的网络社会、发展形态的网络社会、先进形态的网络社会之分。原初形态的

网络社会是在早期的电子计算机、铜轴电缆、固定通信技术以及一些基本的信息处理技术的基础上形成

的；发展形态的网络社会是在革新的电子计算机、光纤、移动通信技术以及一些新的信息处理技术的基

础上形成的；先进形态的网络社会则要在功能更加强大的电子计算机、通信网络以及更为先进的信息处

理技术——数字网络技术的基础上才能形成。网络社会要发展到先进形态的网络社会，必须有先进的、

高超的网络信息技术构成先进技术载体，没有先进的网络信息技术的支撑，先进形态的网络社会便不会

自然降临。从某种意义上讲，“元宇宙”的实质意义，就是在已有网络信息技术的基础上，通过技术整

合和创新，构建先进形态的网络社会所依托的一个技术载体和场境。

2. “万联时代”的涵义与特征

万联时代是网络社会学中新近出现的一个概念。所谓万联时代即万物互联时代，是当代网络技术发

展所形塑的一个特定时代或特定社会的理想类型化称谓，是近来兴起的一个具有未来性质的社会学概

念。提出万联时代这一概念的依据有两个方面：一是社会网络发展的历史依据；二是网络技术发展的现

实依据。历史地看待和预估社会网络的变化，人类社会网络的发展有四个阶段：人联时代、信联时代、

万联时代和以后的脑联时代。② 万联时代是继人联时代、信联时代之后的人类社会网络发展的第三阶

段，也是人类社会网络发展的一个先进阶段或高级阶段，同时还是人类社会网络进一步发展到超常规发

①  曼纽尔·卡斯特：《网络社会：跨文化的视角》，周凯译，北京：社会科学文献出版社，2009年，第3页。

②  谢俊贵、谭敏茵：《万联时代的社会福祉与社会风险》，《新视野》 2019年第6期。
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展的脑联时代的过渡阶段。万联时代这一概念与元宇宙概念有所不同，它不是一种技术或一种场境，而

是由新的网络技术构塑的一种社会类型，其社会性强于技术性，社会学特征明显。

首先，万联时代具有高度的社会连通特征。没有社会连通就无从构成社会，社会连通程度决定社会结构

与社会功能。社会连通特征是人类社会一个显明的社会特征，人类一直以来始终都在追求社会连通，互联网

的出现和迭代创新更可说明这一点。邱泽奇在讨论5G时代的社会变迁时，突出讨论了5G时代的连通性。他认

为，“社会变迁可以被刻画为连通性从0向1演进的过程”，互联网之前的社会变迁源自对等层级的连通性演进，

互联网时代的社会变迁源自网络连通属性的演进，5G时代的社会变迁源自两个重要技术特征，一是速度和容

量的革命性，二是网络逻辑。① 事实上，5G时代是万联时代的起点。5G时代也好，6G时代也罢，都可以概括

为万联时代。万联时代最关键的一点，就是在遵循网络逻辑的基础上，通过提高网络信息传输速度以及拓展

网络传输信息类型提升或增强网络的社会连通性，不仅使人与人之间能通过万联网络关联起来，而且可使人-
事-物都能通过万联网络关联起来，从而构塑出一个具有高度社会连通性和社会关联性的时代或社会。

其次，万联时代具有突出的社会互益特征。万联时代的社会互益特征即万联时代的社会互益性。万

联时代的社会互益性来自万联时代的社会连通性。万联时代作为一种具有高度的社会连通性的社会，依

靠万联网络的互联互动，在通常情况下可以实现社会成员（包括个体、群体、组织）之间的社会互益。

网络行为研究表明，网络中的人际互动或社会互动具有真实性，网络中人们之间的谈天说地、信息交

流、求助与施助等，都具有突出的社会互益性。有学者将网络中的人际互动或社会互动行为分为网络求

助行为和网络利他行为。② 很明显，这两种网络互动行为对于社会成员来说几乎是不可或缺或无法避免

的，原因是他们需要社会互益。在万联时代，万联网络高度的社会连通性和社会关联性带给人们社会交

往更为广泛的网络空间、网络场景和网络渠道，无论是网络求助行为还是网络施助行为，大都可以在网

络空间中方便施行，这时的万联网络就像一个偌大的社会互益组织，人们在这一社会互益组织中，既可

求助，也可施助，从而凸显出万联时代的社会互益特征。

再次，万联时代具有明显的社会进步特征。社会进步是从社会变迁方向析出的一种社会变迁类型，称之

为进步的社会变迁。郑杭生先生在《社会学概论新修》中对进步的社会变迁做了解释：“进步的社会变迁是符

合人类社会发展客观规律，带来社会物质财富的增长和社会生活各个方面包括精神生活的提高，使每一个社

会成员逐步达到平等，使个人逐步得到全面发展和逐步能够自由地表现自己的才能。一句话，进步的社会变

迁是一种促进社会良性运行和协调发展的社会变迁。”③ 万联时代具有明显的社会进步特征，诸如借助于先进的

万联网络，可以实现社会财富总量的快速增长，可以带来人们精神生活的不断丰富，可以在某种程度上逐步推

进社会成员之间的平等和公平，可以促进社会的良性运行和协调发展等，这些都体现出一种社会进步性。当然，

郑杭生先生也指出，进步的社会变迁也不是直线型的，而表现为曲线型的前进。虽然万联时代具有明显的社会

进步特征，但并不是说这种社会进步特征是绝对化的，万联时代的社会进步特征依然具有渐进性和相对性。

3. 元宇宙与万联时代的逻辑关系

元宇宙与万联时代的逻辑关系问题，是我们在讨论元宇宙与万联时代两个几乎在同时段时兴的概念

时有必要认识的一个问题。不搞清楚两个概念之间的逻辑关系，便很难深入地认识元宇宙，也很难深入

地认识万联时代。经过初步分析我们认为，元宇宙与万联时代有着密切的关系，也有着明显的区别。不

能用元宇宙代替万联时代，也不能用万联时代取代元宇宙。两者之间的关系是复杂的、多样的，不能简

单而论。通常来说，元宇宙是一种数字化、形象化、影像化并在很大程度上表现出娱乐化的新的信息技

术，而万联时代则是一种万联化的社会形态。但综合起来看，元宇宙与万联时代之间却存在着某种特定

的逻辑关系，两者之间最基本的逻辑关系是技术手段与社会目标之间的逻辑关系，也即元宇宙是一种技

术推进手段，万联时代则是一种社会发展目标。更具体一点说，元宇宙是人类进入万联时代的一种技术

路向，万联时代则是由元宇宙技术参与塑造的一种新的社会类型。

首先，元宇宙是指向万联时代的一种技术构思。从“元宇宙”（Metaverse）的词源来看，元宇宙乃是尼

尔·斯蒂文森的科幻小说《雪崩》中对未来先进网络信息技术所塑造的网络虚拟空间的一种形象化描绘和图

①  邱泽奇：《连通性：5G时代的社会变迁》，《探索与争鸣》 2019年第9期。

②  郭玉锦、王欢编著：《网络社会学》，北京：中国人民大学出版社，2017年，第80页。

③  郑杭生主编：《社会学概论新修》，北京：中国人民大学出版社，1994年，第376—378页。
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景化构思，具体是指未来的互联网将发展成一个将现实世界和虚拟世界连接起来并达到某种程度融合的超越

现实世界和现有虚拟世界的技术场境。在这一场境中，未来互联网使用者带上特殊的头盔（包括特殊的耳机

和目镜），便可以在线塑造自己的“化身”，以虚拟分身的方式在超级虚拟世界中生活与工作。从技术学角度

讲，“元宇宙”实际上是互联网未来发展的一种技术图景，也可以说是敏感的人们对互联网发展所预设的一种

技术愿景。然而，在今天的互联网业界，“元宇宙”（Metaverse）一词似乎已为互联网业界和对互联网未来发展

的商业价值和实用价值感兴趣的人们改变或扩充了词义，而成为互联网未来发展的一种技术路向。由于这一技

术路向包含了互联网未来发展的远景目标和万物互联的技术特征，从而也成为指向万联时代的一种技术构思。

其次，元宇宙是进入万联时代的一种技术动力。互联网的发展经历了一个较长时间的信联时代发展

过程，目前，信联时代已达到一个技术相当成熟的地步。随着 5G的推广应用和 6G的着手研发，互联网

的信联时代行将被一个新的时代所取代，这个新的时代就是万联时代。然而，万联时代并非单纯依靠

5G或 6G技术就能实现。除了支撑信联时代发展的各种基本的网络信息技术和为万联时代打下良好基础

的 5G、6G 等技术之外，还得有更多网络信息技术创新来强力支撑，才能使人类社会真正进入万联时

代。这是社会由信联时代进入万联时代的一种更为高端的技术需求。针对这种高端技术需求，科技界和

互联网业界都一直在努力探索，并不断开发和创新这类技术，智能头盔技术即可看作是在元宇宙概念影

响下开发的一种新的技术，如果有更多的元宇宙技术（如嗅觉信息技术、味觉信息技术、触觉信息技

术）被开发出来，便可形成及早进入万联时代的一种技术动力。当然，从主观上来说，科技界和互联网

业界至今都还未对此做出深入的思考，更不要说有实际的行动。

再次，元宇宙是迈向万联时代的一种技术路向。人类要真正进入万联时代，并使这个时代真正超越

以往的人联时代和信联时代，在很大程度上必须依靠网络信息技术的发展。只有这类技术发展到一定高

度，人类网络社会才能真正进入万联时代。我们知道，过去为了超越人联时代，人类首先发明了电报电

话，后来又发明了计算机并依靠计算机联网传递信息而进入了信联时代。而为了从信联时代走向万联时

代，人类更从各方面进行技术探索。5G技术、传感技术、数字技术、新的智能技术等的发明、推广和

应用表明了这一技术探索的推进过程，这些技术解决了迈向万联时代的信道容量、传输速度、终端联接

数等基本问题，这是走向万联时代最基础、最坚实的一步。然而，万联时代的真正到来，并非仅仅需要

解决这几个基本问题就能实现，要使万联时代有血有肉、体态丰满、生动活泼，更好地满足人类社会的

各种社会交往、工作学习和生活娱乐等新的需求，还需要更多的技术创新和技术融合作为基础，元宇宙

概念的确立恰恰为此提供了一种更为理想和先进的技术路向。

三、从元宇宙路向看万联时代的社会变迁趋势

在技术为王、创新为王的当代社会中，技术创新已成为推进人类社会变迁尤为重要的动力。从 20
世纪 40年代第一台电子计算机诞生，到后来 70多年中各种信息技术、网络技术、大数据技术等的不断

涌现，技术已实实在在地改变了社会，促进了人类社会的变迁。当前，技术界、产业界、金融界甚至社

科学术界大多将“元宇宙”作为一种未来互联网发展的技术路向。尽管这一技术路向是否为最佳路向并

未经过严密的比较研究和科学论证便登上了网络技术发展的神坛，但它毕竟是当前明确提出并风行世界

的技术路向。从元宇宙路向的目标与进路来看，当前围绕元宇宙概念所开展的技术创意和资本风投，定

会不断加速“元宇宙”概念下的网络信息技术开发、变迁或跃升，而这些网络信息技术的变迁也定会推

动作为一种新的社会类型——万联时代的加速到来，进而引致万联时代社会变迁的加速。从元宇宙路向

看万联时代的社会变迁，可以粗略预估到以下几个方面的社会变迁趋势。

1. 从元宇宙路向看万联时代的社会纵向变迁趋势

社会纵向变迁主要包括社会进步和社会倒退两个方向。从元宇宙路向看万联时代的社会纵向变迁，

总体来讲应当是社会正向变迁。这种社会正向变迁主要体现在：（1）万联时代是人类社会网络发展过程

的关键阶段。人类社会网络的发展从原始到先进的发展可分为四个阶段，即人联时代、信联时代、万联

时代、脑联时代，其中万联时代是发展的关键所在。（2）万联时代是网络技术跃升塑造的新社会形态。

它是贝尔所言“后工业社会”的一个高级阶段，托夫勒所言“第三次浪潮”的一个攀升阶段，奈斯比特

所言“信息社会”的跃升阶段，尼葛洛庞帝所言“后信息时代”的实现阶段。同时，相关的纵向变迁还

有：（3）万联时代是网络技术逻辑支配的新经济时代。（4）万联时代是网络技术构建秩序的新治理时
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代。（5）万联时代是网络技术嵌入民生的新生活时代。① 万联时代是否存在社会倒退，这要从比较角度

来做出研判，尚待观察。如果依照人们的惯性思维，万联时代相对以往时代所出现的发展中的社会问题

也算倒退的话，那么如个人化、虚幻化的强化等便可以算上。

2. 从元宇宙路向看万联时代的社会横向变迁趋势

社会横向变迁与社会结构有关，主要包括社会分化和社会整合两个方面。从元宇宙路向看万联时代

的社会横向变迁，可说是既有社会分化的变迁也有社会整合的变迁。万联时代的社会分化可谓十分明

显，如信息分化、财富分化、行为分化、观念分化、自我意识分化等。万联时代最典型的社会分化是信

息分化，尤其可能出现一种层累式信息分化。信息分化是社会分化在信息社会、网络时代的一种重要表

现，它是指在当代社会信息化发展的过程中，由于信息技术的迅速发展和有效应用，而导出的一种人类

社会的不同信息活动主体之间的信息差距及其不断扩大的社会现象。② 而层累式信息分化，则是一种分

阶段递增和累加的，且在图式上呈现出一种层累结构的信息分化。具体来讲，也即在信联时代信息分化

的基础上又叠加一种万联时代的信息分化。③ 社会整合同样是一种横向变迁。在万联时代，由于万联网

络的作用，社会在社会结构、社会制度、社会行为、社会文化、社会规范等各个层面，客观上也存在某

种整合的可能。人-事-物的万物互联本身也就是一种整合状态。

3. 从元宇宙路向看万联时代的社会生活变迁趋势

社会生活变迁在以往的学术研究中多指社会生活方式变迁。其实，社会生活变迁至少包括两个方

面，一是社会生活方式变迁，二是社会生活质量变迁。社会生活方式变迁通常是指与物质生活的生产条

件相统一的人们生活活动的稳定的或固定的形式。从元宇宙路向看万联时代的社会生活方式变迁，可以

肯定，随着元宇宙技术的不断进步以及万联时代的到来，人们的生活方式必将发生新的变化，这些变化

的焦点在于，大量的人们将更多地依靠或依赖于由元宇宙技术所推进的万联网络进行各种生活活动，甚

至包括大量的物质生活活动、文化生活活动和精神生活活动等。同时，各种丰富多彩的社会生活活动可

能在万联时代因万物互联的作用而激活。社会生活质量变迁是指人们生活活动的社会环境、生活条件、

生活保障和生活水平的变化。从元宇宙路向看万联时代的社会生活质量变迁，我们也可以想象，由元宇

宙技术所推进的万联时代的到来，不仅能够为人们带来精神生活的满足，而且可以带来物质生活的更加

便利，从而使人们的社会生活质量总体得到明显的提高。

4. 从元宇宙路向看万联时代的社会行为变迁趋势

社会行为是群体中不同成员分工合作，共同维持群体生活的行为。一般来说，人们的社会行为都具

有一定目的，需要一定条件，同时也受制于一定规范。目的是社会行为的原动力，条件是社会行为的助

推器，规范是社会行为的制动器。社会行为变迁主要包括社会行为方式变迁和社会行为规范变迁。社会

行为方式变迁是随着社会环境的变化而发生的变迁。从元宇宙路向看万联时代的社会行为方式变迁，大

致可以想象，虽然模仿、合作与调适可能在万联时代占据上风，但由于崇尚虚拟、拥抱虚拟而脱离社会

现实的社会行为以及类瘾式网络依赖有可能比信联时代更盛④，由于个体化、虚幻化的盛行所引致的社

会竞争和社会冲突不可避免，这一点很值得注意。社会行为规范是人们在社会实践中为了共同生活，维

持正常的生活秩序而逐渐形成的一套共同遵守的规矩。在社会行为规范变迁方面，随着元宇宙技术推进

的万联时代的到来，最有可能出现的是社会行为失范或社会失范，这是历次发展转型中的共同问题，具

体体现为两个方面：一是原有的规范失效，二是新的规范缺失。

四、基于元宇宙路向的万联时代社会变迁规划

无论基于何种技术路向的万联时代都会发生社会变迁。基于元宇宙路向所达至的万联时代，就现有

的关于元宇宙的一些粗略知识来看，其社会变迁总体上可谓是类型多样，并可能显得非常剧烈。这样的

社会变迁，有的将给人类社会带来丰厚的社会福祉，有的则可能引致各种社会风险，引出许多的社会问

①  谢俊贵、谭敏茵：《万联时代的社会福祉与社会风险》。

②  谢俊贵：《信息的富有与贫乏：当代中国信息分化问题研究》，上海：上海三联书店，2004年，第77—78页。

③  谢俊贵：《万联时代的层累式信息分化及因应策略》，《思想战线》 2020年第6期。

④  谢俊贵：《万联时代网络社会学议题设置探论》，《社会科学研究》 2021年第6期。
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题。明显的有社会信息分化问题，社会信息泛滥问题，社会的个人化和虚幻化问题，社会竞争与冲突问

题，年轻群体的自行其是、不再注重向长辈学习的问题，社会的普遍焦虑以及逃避现实的问题等，这些

可能都是在以元宇宙为进入路向的万联时代出现的社会风险问题。如何对这些社会风险问题进行防控，

是基于元宇宙路向的万联时代社会变迁研究所需特别关注的论题。在此，拟从自觉的社会变迁角度谈谈

基于元宇宙路向的万联时代社会变迁规划思路，以利规导万联时代的社会变迁。

根据郑杭生先生对社会变迁的一种分类，即从人对社会变迁的参与和控制情况来划分，社会变迁便

可分为自发的社会变迁和有计划的社会变迁。① 自发的社会变迁在很大程度上是人类整体或其绝大多数

人非有意识地参与社会变迁过程，对社会变迁过程表现为一种控制缺失，放任自流。这种社会变迁虽然

也可能表现为进步的社会变迁和正常的社会变迁，但与有计划的社会变迁相比，这种社会变迁所引致社

会风险的概率更大，社会变迁不成功甚至表现为社会倒退的概率不小，以至于社会风险转化为社会危机

后，人们可能束手无策。有计划的社会变迁也称为自觉的社会变迁或规划的社会变迁，是一种通过社会

规划来实现的人类有意识、有目的地参与或控制的社会变迁。这种社会变迁的基本特征是人类可以在认

识社会变迁规律（含社会风险规律）的基础上对社会变迁进行预测规划，对社会变迁过程加以引导，将

社会变迁风险控制在最小状态，并谋得社会变迁带来更多的社会福祉。

基于元宇宙路向的万联时代社会变迁同样可以分为自发的社会变迁和自觉的社会变迁。到底是要倡

导或采纳自发的社会变迁还是自觉的社会变迁，这一问题恐怕不难做出选择。“凡事预则立，不预则

废。”历史的经验值得注意，信联时代基本上就是采纳的自发的社会变迁。原因是在那个时候人们对互

联网的认识不多，对互联网引起的网络社会变迁带来的各种风险估计不足，对于信联时代的网络社会治

理大体上是遵循一条摸着石头过河的“后治理”理路，也就是出了问题再想办法解决的思路。这种“后

治理”思路，不仅难以阻止网络社会风险的频发，而且给社会增加了沉重的网络社会治理负担。吸取历

史的经验教训，基于元宇宙路向的万联时代社会变迁应当选择、倡导和采纳的是自觉的社会变迁或有计

划的社会变迁。当然，自觉的社会变迁或有计划的社会变迁需要通过社会规划来实现，这就需要切实地

做好基于元宇宙路向的万联时代社会变迁的规划工作，以规划来切入前置治理。

基于元宇宙路向的万联时代社会变迁规划要做的事情很多，但以下是需要重点做好的事情。首当其

冲的是要对元宇宙技术或场境的社会功能进行充分、深入的认识。元宇宙目前只是一个概念，是对未来

互联网从技术理念上预设的一种概念性图式。这一概念或概念性图式在互联网业界、金融界和媒体界的

共同作用下，已经传遍世界，受到社会公众追星似的热捧。然而，元宇宙到底有哪些社会功能？不少人

只是依据科幻小说《雪崩》的描写而延伸解读，普通人则是“人云亦云”。这对于发展一项事业或一大

产业显得很不严谨。相反，一些专家在谈到元宇宙的社会功能时则显得非常谨慎。黄燕铭说：“元宇宙

可能对整个社会、经济、人类的文明发展，都会有很大的帮助。但其中也有各种杂音，是否值得投资，

关键看内容对社会的发展、经济的强盛、文明的进步，是否有帮助。而非把其纯粹当作一个概念性东西

来看待。”② 可见，加深对元宇宙技术或场境的深入认识乃十分必要。

在对元宇宙技术的社会功能进行充分认识之后，接着要做的一项重要工作是要对元宇宙的技术风

险、金融风险和社会风险进行科学预估。“元宇宙”这一概念目前在社会上颇为流行，社会关注度也在

迅速提高，各种技术资源、金融资本都在向元宇宙靠拢，甚至引发出一种社会冲动。然而，关于元宇宙

的技术风险、金融风险、社会风险等的研究却未能跟得上来。元宇宙有没有技术、金融、社会等风险，

有多大的技术、金融、社会等风险，这是在开展元宇宙技术开发、风险投资和社会推广之前就当做好的

事情。遗憾的是，关于元宇宙的技术风险、金融风险、社会风险，目前各界的关心不多，做出科学预估

的更少。这种对风险的认知状态，对选择元宇宙作为迈向万联时代的技术路向是不够慎重的。从以往的

网络社会风险规律推导过来，元宇宙是不可能不存在风险的。因此，要做好元宇宙路向的万联时代社会

变迁规划，对上述各种风险进行科学预估，显然是一件不可或缺的重要事情。

在充分、深入认识元宇宙技术与元宇宙场境的社会功能，对元宇宙的技术风险、金融风险和社会风

①  郑杭生主编：《社会学概论新修》，第376—378页。

②  田忠方：《黄燕铭谈元宇宙：是否值得投资关键看内容对社会发展是否有帮助》，2022 年 1 月 7 日，https：//www.
thepaper. cn/newsDetail_forward_16172124，2022年3月15日。
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险等进行科学预估的基础上，就要进行基于元宇宙路向的万联时代社会变迁规划的编制。毫无疑义，主

持和承担这一社会变迁规划的应该是与网络技术、网络事业、网络信息产业、网络安全相关的政府部

门，如发改委、科技部、网信办、公安部等，相关的政府部门显然需要加以高度重视。然而，基于元宇

宙路向的万联时代社会变迁规划是一项牵涉面非常广的社会变迁规划，在制定这一社会变迁规划之前，

不仅政府部门要多多深入调查研究，积极听取科技界、产业界、金融界、媒体界、社会科学界等专家学

术的和专业的见解，而且还要积极听取社会公众的意见和建议。社会科学界尤其社会学界，更要主动、

积极地加强元宇宙、万联时代、网络社会发展、网络社会规划、网络社会治理等的研究，要为政府部门

制定基于元宇宙路向的万联时代社会变迁规划提供扎实的理论支持和规划建议。

五、余论

元宇宙在很大程度上意味着人类借助新的信息技术的发展塑造出一个既超越现实但又与现实同在的

虚拟空间，使人的五个感觉器官有超过两个（视觉、听觉）或更多地能够在一个更高的技术平台上得以

技术化的实境延伸，似乎能像孙悟空那样，腾云驾雾，通天入地，眼观六路，耳听八方，以至于到不远

的将来，便可以实现尼葛洛庞帝在《数字化生存》中所做出的那个假设：“我从我波士顿起居室的电子

窗口（电视屏幕）一眼望去，能看到阿尔卑斯山（Alps），听到牛铃声声，闻到（数字化的）夏日牛粪

味儿。”① 元宇宙的技术路向构想表明，元宇宙具有强大的媒体功能。尽管它目前是从游戏、娱乐出发

的，主要应用于娱乐和社会交往，但其强大的功能完全可以应用于劳动生产、企业管理、工作学习和社

会治理，并在某种程度上可实质性地将人类社会网络推进到万物互联的万联时代。

然而，目前各界包括互联网业界对元宇宙概念并不是没有争议的。在我们列出的元宇宙和万联时代

两个概念中，相对来讲争议较大的是元宇宙而不是万联时代。这是因为，首先，“元宇宙”这一概念太

玄，一般的人不易理解，况且至今，人们也很难说清楚元宇宙到底是什么，有说是一种先进技术，有说

是一种虚拟空间，有说是一种平行空间，有说是一种生存状态，但都没有定论。其次，“元宇宙”这一

概念太虚，说它是一种空间，似有边界又无边界，可大可小，大到漫无边际，小到一个游戏场境，非常

不好捉摸。因此，在对元宇宙进行研究时，需要优先考虑的是设法统一元宇宙概念的科学界定，然后才

好就元宇宙及其相关事物进行科学的、技术的、经济的、社会的和文化的研究，靠一个似乎为了吸引眼

球的概念来吸引人们的关注和参与，虽可以推进技术的发展，但决非长久之策。

另外，有学者认为，万物互联是元宇宙发展的基础。这种说法显然没错。原因很简单，没有万物互

联，肯定无法形成元宇宙的虚拟空间或虚拟场境。当然，由此又导出了一个有趣的问题，元宇宙和万联

时代到底是什么关系呢？元宇宙是万联时代的同义词和近义词吗？虽然元宇宙与万联时代存在某种逻辑

关系，但元宇宙与万联时代并不是同义词，甚至近义词都不是。因此，接下来对元宇宙的研究，仍然需

要进一步弄清楚几个具体的关系：一是进一步弄清楚元宇宙技术与元宇宙场境的关系；二是要弄清楚元

宇宙技术与万物互联技术的关系；三是要弄清楚元宇宙场境与万联时代社会图景的关系。这些关系不理

清楚，即使各种先进的网络信息技术都有了，也未必就能做出既符合元宇宙实际又符合万联时代需要的

合理发展规划，并使元宇宙理念和技术在万联时代的社会实践中得以有效应用。

最后值得一提的是，本文是建立在将“元宇宙”视为一种网络信息技术未来发展的技术目标和技术

图景基础上的一种讨论，而非把“元宇宙”纯粹当作一个艺术化的概念来看待，更不是把“元宇宙”作

为一种用于融资或营销的噱头来看待。对于“元宇宙”这一概念，社会上确实存在“怀疑论”的观点和

看法，这是很正常的。人们对此持有怀疑态度的原因主要在于“元宇宙”这一概念出自于科幻小说，显

得很虚很玄，或者说显得太艺术化，人们不好理解，很难琢磨透它的意思。所以，如果“元宇宙”技术

确实如现在的互联网技术专家和互联网企业的领导者所讲的是互联网未来发展的一个方向的话，我想建

议，具有科技翻译才能的人，最好对“Metaverse”做出一个更适合于互联网科技领域的专业化翻译。在

互联网科技领域，即使将其翻译成“超级虚拟实境”也比“元宇宙”更好理解。

（责任编辑：何 频）

①  尼古拉·尼葛洛庞帝：《数字化生存》，胡泳等译，海口：海南出版社，1997年，第194页。
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